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En esta parte se exponen los resultados y
conclusiones centrales del diligenciamiento

del instrumento, ademas del analisis de los .
indicadores de goce efectivo adoptados

por la Corte Constitucional en los
autos de seguimiento 109, 233
de 2007 y el 116 de 2008,
referidos a ayuda inmediata,
ayuda humanitaria de
emergencia, alimentacion,
salud, educacion, vivienda,
tierras, territorio y bienes,
trabajo — generacion de
ingresos, estabilizacion
socioeconémica, verdad
justicia y reparacion teniendo
presente los componentes d
restitucion, rehabilitacion
indemnizacion, satisfaccion y
garantias de no repeticién; este
estudio se realiza a partir de la percepcio
los funcionarios publicos, lideres de |le
organizaciones de poblacion en situacion @
desplazamiento forzado y alguna
organizaciones sociales asentadas en

Quibdd e Istmina. encargados de la politica

publica de atencién integral y
En el desarrollo de la presente investigacion- en un segundo momento se
sistematizacion se tomé como muestra al aplicé la matriz-a un grupo de
grupo de funcionarios publicos de los organizaciones de la b NS
municipios de Quibdé e Istmina, para poblacién en situacion de

diligenciar la matriz de seguimiento a los de
indicadores de goce efectivo de derechos, li

pertenecientes a la Agencia Presidencial organizagiones sociales y de

-

para la Accion Social y la Cooperaciéon es g
Internacional - Accion Social, Defensoria del 0S sem
Pueblo Regional Chocd, la Comisién Nacional
de Reparacion y Reconciliacion -CNRR,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —
ICBF, Servicio Nacional de Aprendizaje -
SENA, Departamento Administrativo de
Salud - DASALUDY la Alcaldia de Istmina,

9. Las organizaciones de poblacion en situacién de desplazamiento que t
reflexion académica fueron: Asociacion de Desplazados de Istmina -ASODESP
Dos de Mayo -ADOM, Asociacion de Desplazados Afrodescendientes del Choc
de Desplazados, Comité de Gestion y Veeduria -CODEGEVE y la Fundaci

as, asi como las

participaron en
jos temati —
- .

-

. R



plicacion
partir del
e 2010;

nﬂs" IS

GWIO
evaluativo y valorativo sobré\ los

procesos de goce efectivo de derechos/,

en Choco, de acuerdo a la realidaqf
contextual del departamento, €
instrumento utilizado para la recoleccién
sistematizacion de la informacion e
una matriz dirigida a instituciones
poblacién en situacion

desplazamiento forzado a partir de

revision de informes de la comision de

seguimiento, los diferentes autos y
' @ sentencias en especial la T-025 de 2004,
ocumentos acadéemicos y diferentes
- articulos.

Matriz de Goce EfeCtivo ésta se diligencié en
cada uno de los seminarios teméaticos, por
integrantes de las instituciones que
conforman el SNAIPD, la misma poblacion
en situacion de desplazamiento forzado a
través de sus lideres y miembros de los
comités de atencion a la poblacion en

situacion de desplazamiento forzado. Es

esta matriz un instrumento que permite

- T . Y .
identificar las variables sobre los.indicadores

de goce efectivo de derech.g\/ suimpacto en
epartamento del Choco.

Seminario a seminario se realizd una
socializacion del objetivo de la matriz
acuerdo~ al tema central desarroll
posterjor a este paso, se le entrego a ca
funcionario y a la poblacién en situacion de
desplazamiento la matriz la cual| se
diligencié en un tiempo no mayer a una
semana, tras obtener la informacién de las
fuentes primarias y secundarias se hizo un
analisis de los resultados, /desde la
ectiva de los participantes en relacion
s lineamientos legales y obligaciones
das por el Estado colombiano frente a
grupo social y las acciones que las
ituciones realizan en materia _de
indicadores de goce efectivo de derechos en
la region.

El analisis se formula a partir de cuatre.(4)
componentesglos cuales reflejan‘el proceso
de tabulacion y desarrollo de las variables de
la matriz, de tal modo que facilitan la mirada
altema:

N
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El primero estd constituido por los
Beneficiarios, es pertinente recalcar que se
le asigna la categoria de “beneficiarios” de
la politica publica de atencion integral a la
poblacién en situacién de desplazamiento
forzado, a aquellas personas que individual
0 colectivamente son victimas de este
delito, también son comprendidas por esta
categoria las comunidades que han sido
afectadas por el confinamiento,
fumigaciones (erradicacion) ya que se
atenta contra la seguridad alimentaria de
las comunidades, las victimas de
violaciones de los derechos humanos e
infracciones al DIH que genero el
desarraigo, también aquellas personas que
sufren afectaciones a su dignidad humana
e integridad cultural por la presencia zonas
de desarrollo de megaproyectos
econdmicos de monocultivos, explotacion
minera, turistica o portuaria que involucre
territorios ancestrales, también a aquellos
grupos étnicos que la situacion de orden
publico sefiale un riesgo particular y las
personas que el accionar legitimo del
Estado convierte en victimas de este
flagelo; siempre y cuando exista el
fendbmeno habrd incremento de
“beneficiarios” y el sistema debe adaptarse
a las nuevas realidades de las dindmicas
del conflicto social, politico y armado que
afronta nuestro departamento.

Mujeres lideres comunitarias

Como segundo se estudia la existencia
de Planes, Programas y Proyectos como
oferta institucional para garantizar los
derechos de las personas victimas del
desplazamiento forzado, con Ila
identificacion de estas acciones es
posible ir determinado el grado de
avance y cumplimiento de las 6rdenes
impartidas por la Corte Constitucional
en los autos de seguimiento a la
sentencia T -025/04, en especial
aquellos en los cuales se adopta
baterias de indicadores de goce efectivo
de derechos, se ordena la creacion de
programas y acciones puntuales para
amparar el universo de derechos de la
poblacion.

El Tercero es la asignacion de
presupuesto, coordinacion
interinstitucional e impacto la puesta en
marcha del andamiaje en proteccion y
atencion al desplazamiento forzado
requiere de recursos que deben de estar
incorporados a los planes de desarrollo
municipales y adoptados en los Planes
Integrales Unicos, acordes estos rubros
con las dinamicas y magnitud del
desplazamiento en el ente territorial. La
coordinacion y articulacion de acciones
permite maximizar la ejecucion de
recursos, mayor cobertura, lograr la
integralidad de derechos y obtener un
impacto superior en la ejecucion y
cubrimiento de beneficiarios.

En cuarto lugar se analiza si los
funcionarios tienen conocimiento sobre
politica publica, los procedimientos y las
medidas alcanzadas por las acciones
implementadas en el desarrollo de tales
politicas, con miras a identificar la
capacidad institucional y la cualificacion
del personal que atiende a la poblacion
en situacion de desplazamiento.



2.1. MATRIZ DILIGENCIADA POR LA

INSTITUCIONALIDAD

Esta matriz fue diligenciada por las
instituciones que conforman el SNAID,
teniendo presente las siguientes
variables:

Los Beneficiarios

Los desplazamientos individuales y
masivos ocurridos en el departamento
en lo que va corrido del 2010, han
incrementado las cifras de personas
desplazadas por lo tanto el nUmero de
personas a ser beneficiarias, situacion
esta que resulta alarmante; en el
municipio de Istmina la cifra en
atencion supera las 1.250 personas
(hombres, mujeres, nifios/as jovenes
y adultos mayores) con sus
respectivos nucleos familiares (por lo
general conformado por 4 o mas
personas), pertenecientes en su
mayoria a la poblacidn
afrocolombiana, el ICBF reporta el
doble de beneficiarios con respecto a
la Alcaldia, alcanzando un namero de
3.100 personas; afectando de forma
negativa a las mujeres con relacion a
los hombres dado a los cambios que se
generan a partir de la constitucion de
los hogares y los nuevos roles
comunitarios a asumir en este sentido
este fendmeno impacta de forma
diferencial a grupos etarios y sectores
poblaciones de acuerdo con el ciclo
vital humano, a decir, los adultos
mayores, nifios, nifias, jovenes y
mujerest®

10. Esta informacion se obtiene de la tabulacién de la
matriz diligenciada por las instituciones.

Ante este panorama resulta positivo el
conocimiento de estas cifras bajo un
enfoque diferencial por la institucionalidad,
a fin de implementar acciones
encaminadas a la atencién del
desplazamiento y las medidas de
prevencion del mismo. Son atendidos
hombres y mujeres que se encuentran en
los rangos de edades o ciclos
generacionales: 0 — 12 afos nifios, 13-17
afios adolescentes, 18 - 25 afios jévenes,
26 - 49 afos adultos, 50 - 99 afios adulto
mayor.

Como persiste el desplazamiento forzado,
continua siendo alarmante el niumero de
beneficiarios de los programas que acogen
las medidas legales de proteccion de
derechos (Ayuda Inmediata y Ayuda
Humanitaria de Emergencia, Alimentacidn-
Salud- Educacién -Vivienda, Trabajo

—Generacion de Ingresos -Estabilizacion
Economica, Verdad Justicia y Reparacion,
Proteccidn de Tierras y Bienes), como lo
instituciones

evidencian algunas
participantes del proceso.

Primer taller de derechos
humanos con mujeres
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Planes, Programas y Proyectos.

Los diferentes ejercicios desarrollados
durante los seminarios permiten
determinar y resaltar como positivo que
los funcionarios publicos, participantes
en el proceso de acuerdo a las funciones
y competencias del SNAIPD en el orden
territorial, cuentan con
planes/programas/proyectos
destinados a la atencion de la poblacion
desplazada, ademas de ello conocen las
acciones especificas a desarrollar en lo
gue respecta a ayuda inmediata y ayuda
humanitaria de emergencia,
alimentacién-salud- educacion
—-vivienda, trabajo -generacién de
ingresos -estabilizacion econdmica,
verdad justicia y reparacion, proteccion
de tierras y bienes; ademds tienen
conocimiento de las medidas legales
emanadas por la corte constitucional en
materia de desplazamiento forzado,
esto a través de diferentes procesos de
actualizacién, capacitacion interna vy
estudio personal. Se resalta entonces
gue Accién Social cuenta con politicas
de atencion integral a la poblacion
desplazada y politicas sociales de
inversion, es pertinente recalcar que se
evidencian estos programas por haber o
estar en funcionamiento, ya que varios
de los programas que se relacionan a
continuacion no se encuentran en
operacion o ejecucion en la actualidad,
como se detallara de forma mas
especifica en los capitulos posteriores:

Fuente: Agencia Presidencial Para la Accién Social y la Cooperacion Internacional,

Datos desagregados del Departamento del Chocd, mayo 10 de 2010.

ACOMEANAMIENTO PSICOSOCIAL A
NINOS Y JOVENES - BATUTA

ATENCION A VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
- REPARACION ADMINISTRATIVA
ATENCION A VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
2 SMMLV
ATENCION A VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
40 SMMLV

DESPLAZADOS - AHE
DESPLAZADOS - Gl

DESPLAZADOS - HABITAT - APOYO
DIRECTO
DESPLAZADOS - HABITAT -
MEJORAMIENTO DE HABITABILIDAD
DESPLAZADOS - HABITAT - SUBSIDIO
RURAL

DESPLAZADOS - HABI]’AT - SUBSIDIO
URBANO / ADQUISICION DE VIVIENDA

DESPLAZADOS - HABITAT - SUBSIDIO
URBANO / OTRAS SOLUCIONES

DESPLAZADOS - MODELO EDUCATIVO

DESPLAZADOS - OPSR

DESPLAZADOS - RETORNO

DONACIONES
FAMILIAS EN ACCION - DESPLAZADOS
FAMILIAS EN ACCION - SISBEN 1

FAMILIAS GUARDABOSQUES
GESTION COMUNITARIA

Gl / MINICADENAS

Gl / ICETEX
Gl / MUJERES AHORRADORAS EN ACCION

Gl / OTRAS

Gl / RECUPERACION ACTIVOS
IMPRODUCTIVOS

GRUPO MOVIL DE ERRADICACION - 2010

JUNTOS (FAMILIAS CON
ACOMPANAMIENTO SOCIAL)

LEGION DEL AFECTO
MINICADENAS PRODUCTIVAS Y SOCIALES

OBRAS PARA LA PAZ

PROTECCION DE TIERRAS Y BIENES
PATRIMONIALES

PROYECTOS PRODUCTIVOS

RECONSTRUCCION DE MUNICIPIOS
INFRAESTRUCTURA

RECONSTRUCCION DE MUNICIPIOS
VIVIENDAS

ReSA

VIAS PARA LA PAZ




El Ministerio Publico (las Personerias,
Procuraduria y Defensoria del Pueblo)
realiza el seguimiento y monitoreo al
cumplimiento de las funciones y de los
acuerdos establecidos en los escenarios
creados por la normatividad, ejemplo los
acuerdos subscritos en los comités
territoriales de atencion integral a la
poblacién desplazada, de igual forma la
proteccion de los derechos y asesorias
en materia de exigibilidad respecto a los
mMismos.

Es positivo que los funcionarios publicos
conozcan las acciones especificas
establecidas en las medidas legales de
proteccién, el mismo facilita la
operativizacion de acciones bajo una
coordinacién interinstitucional (SNAIPD)
en la cual cada institucion pone en
desarrollo sus competencias; otros
aspectos son coordinados con diferentes
sectores intergubernamentales,
privados y agencias de las Naciones
Unidas, ello permite racionalizar la
intervencién de forma articulada y
generar mayor impacto.

Se destaca la existencia de areas
especificas al interior de algunas
instituciones para la atencion a la
poblaciébn, ademéas de contar con
profesionales encargados de dinamizar
los temas, de ayuda inmediata -Al y
ayuda humanitaria de emergencia -AHE,
educacion, salud, vivienda, alimentacion
y estabilizacibn socioecondmica en
algunas instituciones de acuerdo a su
competencia.

Respecto al seguimiento, monitoreo y
evaluacion del impacto real y los avances de
las acciones implementadas por las
instituciones que conforman el SNAIPD del
orden territorial, son muy pocas las que
cuentan con verdaderos sistemas que
permita obtener datos e informacion, lo que
demuestra que al momento de valorar las
intervenciones no se tendria por parte de
todas las instituciones datos comparativos
con sus respectivos logros en los planes,
programas y proyectos, lo que representa
un vacio en la politica publica.

Algunos aspectos negativos frente a las
acciones desarrolladas por las instituciones
en materia de indicadores de goce efectivo
de derechos:

-Baja destinacion y asignacion de recursos
desde el Estado que facilite el desarrollo de
iniciativas de forma integral, acorde a las
realidades de poblacion, su cosmovision y
cultura, evidencidndose una baja
participaciéon de los beneficiarios en el
disefio y construccion de la politica.

-Baja difusion y promocién del contenido y
requisitos para el acceso efectivo a
programas; se carece de un
acompafiamiento institucional que brinden
orientacion constante.

-No existe una divulgacion en materia de
tierras y territorios protegidos, los mayores
problemas que se afrontan en el
departamento del Chocd, han sido por
despojos a campesinos, pero esta
informacion no coincide con los registros
institucionales; solo existen
aproximaciones sobre el tema, ya que la
magnitud se desconoce a profundidad.

-Ausencia de planes y programas para
poblacién desplazada por parte de los entes
territoriales.
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Asignacion Presupuestal,
Coordinacion Interinstitucional e Impacto.

Las instituciones que conforman el
SNAIPD cuentan con asignaciones
presupuestales, los entes municipales
(para el caso de Istmina), tienen
destinado partidas de recursos, pero
estos resultan insuficientes ante los
nuevos desplazamientos individuales y
masivos que se afrontan, la mayoria de
entes territoriales no cuenta con Plan
Integral Unico™, lo que evidencia, que
no se tiene cuantificado en el orden
municipal las acciones a desarrollar en
prevencion y proteccion, por ello todo

recurso resulta poco en relacion con las

respuestas que se le deben brindar a la
Poblacion Desplazada, aun mas si se
tiene en cuenta las categorias de los
municipios del departamento y su
escasa posibilidad de generacion de
recursos propios. Cuando las entidades
trabajan de forma articulada vy
coordinada los pocos recursos se
optimizan, ello conlleva a que se
visibilicen las acciones en materia de
prevencion, atencién y mejoramiento de
capacidad de respuesta institucional,
pese a este esfuerzo, no se logra cerrar
la brecha entre la existencia de derechos
y la garantia de los mismos.

Existe “coordinacion” de forma general
por parte de algunas instituciones,
respecto a la atencion en el ejercicio de
las funciones, este proceso de
complementariedad se hace a partir de
la disposicion de personal cualificado,
recursos y un paquete de acciones
conjuntas, aunque esta articulacion no
se da con todas las entidades y en cierta
medida resulta insuficiente.

El impacto de las diferentes acciones es
poco preponderante, dado la magnitud
del flagelo, frente a ello, se requiere del
disefio de estrategias de promocion y
mejoramiento institucional, asociadas a
las dinam ivas de la
Poblacié ar un
mayo

Wl
11. El departamento cuenta d)ﬁ\PIU ul
pero con vacios en su cuantific%cic?n A

~ asignacion presupuestal _ oy

s



Conocimiento de la Politica Publica/
Procedimientos y Medidas Adoptadas

Se destaca el conocimiento que tienen
la mayoria de instituciones sobre la
cagpublica de atencion integral al
amiento forzado (prevencion y
, esto se debe a los procesos
itacion interna, externa y al
sonal de los funcionarios,
e se disponga de

Jue en
nidades ha sefialado

la poblacion en situacion de
desplazamiento recibir por parte de los
funcionarios o los operadores
(contrapartes), coherente a lo
expuesto, se evidencia que existen
ingentes esfuerzos desde las acciones
concretas de cada institucion
orientadas a dar cumplimiento a la
politica publica y a brindar garantias en
el goce efectivo de derechos, pero
estas resultan insuficientes y en
muchas ocasiones no se brindan de
“forma oportuna, no son pertinentes y
no cumplen con los estandares de
calidad.
Desfavorece el desconocimiento, la no
' formacion al personal y la no
transversalizacion de la politica de
prevencion y atencion a poblacion en
situacion de desplazamiento forzado
por parte de entidades como el SENA,
ya que existe una limitante en la oferta
institucional que se suscribe a procesos
de formacion/educacion, asesoria y
acompafamiento en materia
productiva; el conocimiento por parte
de esta entidad respecto a prevencién
y proteccion se suscribe a su @mbito de
accion. Respecto a las medidas
adoptadas se reconoce que se han
implementado, aunque es dificil
determinar su real impacto ya que
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2.2. MATRIZ DILIGENCIADA POR POBLACION

EN SITUACION DE DESPLAZAMIENTO FORZADO

Conocimiento Politica Publica/

Procedimientos/Proyectos/Programas.

La poblacién en situacion de
desplazamiento en el departamento del
Choco, se reconoce como victima de este
fendmeno, por haber sido desterrados de
sus lugares de habita, residencia y origen,
como efecto del conflicto social, politico y
armado que se vive en sus territorios; este
flagelo ha generado ruptura del tejido
social y de su estructura econOmica
comunitaria.

La poblacion conoce en términos generales
unos derechos contenidos en la Ley 387de
1997, la Sentencia T - 025 de 2004 (carta
de derechos basicos) y autos de
seguimiento; en lo que respecta a los
componentes analizados sobre ayuda
inmediata y ayuda humanitaria de
emergencia, educacion, salud, vivienda,
alimentacion y estabilizaciéon socio
econdmica, proteccion de tierras y bienes,
verdad, justicia y reparacion este
conocimiento se da mediante procesos de
capacitacion, asesoria y acompafiamiento
brindado por organismos no
gubernamentales, agencias de la ONU y
cooperaciéon internacional (ACNUR,
UNICEF, OPS), Defensoria del Pueblo,
Personeria e instituciones educativas y
religiosas FUCLA-Di6cesis de Quibd6 e
Istmina.

En otro momento se identifican varios
programas de atencion ofrecidos por las
instituciones sobre los componentes
anteriormente citados, de los que han sido

beneficiarios por estar en esta situacion,
entre estos se destacan ayuda inmediata
y ayuda humanitaria de emergencia,
educacién gratuita a nifios vy
adolescentes hasta el noveno grado,
salud subsidiada, se argumenta por
parte de los usuarios que esta se presta
en pésimas condiciones, acceso al
subsidio de vivienda, bajo la asignacion
de carta cheque, que no han sido
efectivos dado los requisitos
establecidos para tal fin y por dltimo se
ubican los proyectos productivos para la
constitucién de tiendas comunitarias y
negocios por el monto de quinientos mil
pesos ($ 500.000) a un millon de pesos
($1.000.000). Vale la pena citar que este
beneficio se ha recibido en tiempo mayor
a tres afos de haber sido desplazado; en
efecto se desconocen otros derechos
establecidos de los cuales deberia ser
favorecida la poblacion, como la
proteccion de tierras y bienes,
generacion de ingresos, trabajo,
verdad, justicia y reparacion; a pesar de
ser atendidos o ser beneficiarios de
programas no obtienen la satisfaccion y
calidad esperada debido a mudltiples
situaciones alusivas a la falta de
voluntad politica Estatal y la débil accion
de coordinacion interinstitucional de
cara auna atencion integral.



Los beneficios refiriéndonos a los
programas, no son de forma integral,
aungue se tiene acceso a derechos esto
no es garantia de la eficacia, eficienciay
pertenencia de los mismos, ya que se
deja de lado el universo de derechos y
sus efectos préacticos, es decir,
beneficios a corto, mediano y largo
plazo.

Se registra que la mayor parte de la
poblacién que se encuentra en situacién
de desplazamiento forzado, no conoce
las acciones especificas que se
implementan y desarrollan por las
instituciones encargadas de su
atencion, se desconocen las rutas de
acceso a derechos, igualmente los
mecanismos de exigibilidad de los
mismos (acciones juridicas/
constitucionales y administrativas), que
permitan su amparo y proteccion. Solo
los lideres y lideresas tienen mas
conocimiento sobre la generalidad de la
politica de atencién integral, esto se
debe a dos circunstancias la primera por
su relacionamiento con diferentes
instituciones entre las que se
encuentran el Ministerio Publico, las
educativas y las que integran el sistema
de Naciones Unidas, la segunda
obedece a su participacion en
escenarios de capacitacion y asesoria
sobre la tematica en particular; es
pertinente anotar que son pocos los
procesos de retroalimentacion de la
informacion que hacen los lideres/as de
las OPVD realizan con respecto a los
demas integrantes de las
organizaciones.

Conocimiento y coordinacion
institucional en el marco de
Derechos.

Las OPDV tienen conocimiento, sobre la
existencia de entidades que tienen como
funcion la atencion integral a las personas y
nucleos familiares en situacion de
desplazamiento, lo que ha permitido que se
utilicen en mayor medida los servicios de la
Defensoria del Pueblo, Personerias, Accién
Social, ICBF, DASALUD y las alcaldias, con el
propésito de hacer efectiva las obligaciones
que en esta materia tienen estas
instituciones. EI reconocimiento de sus
derechos como poblacién desplazada vy
como actor preponderante en la
implementacion de las politicas, ha facilitado
el contacto con las instituciones encargadas
de su atencion y asesoria legal. La oferta
institucional debe ser evaluada en sus
contenidos, pertinenciay compatibilidad con
lo dispuesto en la normatividad, respecto a
derechos, en especial lo contemplado en la
Ley 387 de 1997, la sentencia T- 025 de
2004 y el auto 116 de 2008, teniendo
presente los derechos etnicoterritoriales.

Los encuentros que se subsistan entre las
OPDV vy las instituciones se genera
principalmente por temas relacionados con:

- Acompafamiento y seguimiento a los
acuerdos y obligaciones contraidas por
otras instituciones de atencion a esta
poblacién por parte de la Defensoria
del Pueblo, Personeria Municipal y la
Procuraduria Regional.

- Apoyo con programas en ayuda
humanitaria, alimentacion, vivienda y
apoyo productivo por Accién Social.

- Apoyo con programas nutricionales a
menores de edad y formacién en
atenciony cuidado a infancia por ICBF.
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- Acceso a salud, educacion, ayuda
inmediata por la Alcaldia.
- Formacién productiva por el SENA
En materia de salud con DASALUD
Chocoy las EPS.

Existe insatisfaccion en la Poblacidon
Desplazada, debido a que no hay impactos
notorios en laimplementacion de la politica
publica de atencion y prevencion
diferencial, ante ello se ve obligada a
utilizar los servicios de otros sectores como
apoyo complementario formular acciones
juridicas, administrativas y politicas para la
garantia del goce efectivo de sus derechos.

Se evidencia que hay acciones de
coordinacion y articulacion institucional
(por lo menos en cuanto algunas acciones)
en cierta forma de las entidades en materia
de proteccion de los derechos de las
personas en situacion de desplazamiento,
un ejemplo lo constituye el gestado entre la
Defensoria del Pueblo y el Proyecto
Proteccion de Tierras y Patrimonio de la
Poblacion Desplazada/Accion Social.

Socializacién de derechos a mujeres del
municipio de Quibdé.

Satisfaccion Acceso-
Participacion-Politica Publica.

La Poblacion Desplazada manifiesta que
les es favorable, entre otras medidas,
gue exista una politica de atencion
integral al desplazamiento forzado,
encaminada al goce efectivo de sus
derechos, asi como la exigibilidad de los
mismos, aungue se quede en el papel o
en letra muerta, ya que no se cumple a
cabalidad con el desarrollo de las
acciones que se deben de adoptar 2, se
mira entonces con beneplacito que se
designen funcionarios especificos para
los diferentes temas.

Se valora la importancia de los
mecanismos legales para la exigencia de
derechos, a través de estos la poblacion
en situacion de desplazamiento ha
obtenido respuestas a sus solicitudes asi
sean demoradas. Lo que demuestra que
la existencia de leyes y la utilizacion de
los instrumentos juridicos, ya que de una
u otra forma el asistencialismo estatal
permite mitigar de forma superflua la
situacion de vulnerabilidad humanitaria.

La poblacion valora positivamente la
eficacia de las acciones de hecho
implementadas por si mismos, asi como
los mecanismos legales para la exigencia
de derechos, a través de los cuales se ha
logrado obtener respuestas a sus
solicitudes, asi sean retrasadas; esta
situacién deja en evidencia que persisten

12. Las recomendaciones de la comisién de
seguimiento y las ordenes de la honorable Corte
Constitucional



las dificultades en materia de la
politica de atencion y prevencion
especificamente en materia de
bienes y tierras, verdad, justicia y
reparacion y estabilizacion
socioeconOmica, ya que pese a la
existencia de documentos, acciones
y disposiciones legales no hay una
intervencion orientada a garantizar el
ejercicio pleno de estos derechos por
parte de las instituciones en el
departamento del Choco; en
consecuencia no habra niveles de
satisfaccion.

Negativamente se evidencia una baja
aplicacion de la politica de atencion a
la poblacién desplazada por parte de
las instituciones, pese al fundamento
legal continua de forma aguda la
violacion y negacion sistematica de
derechos por parte de las entidades
competentes.

De acuerdo con la perspectiva de la
poblacion desplazada, los
funcionarios publicos manejan un
discurso respecto a los
procedimientos administrativos, que
en realidad lo que hacen es justificar
su inoperatividad, argumentando la
existencia de un cumulo de
responsabilidades y cumplimiento de
tramites institucionales fijados desde
Bogota; esta situacion ha conllevado
a que se presenten respuestas
demoradas y no que se obtengan
soluciones prontasy agiles.

La poblacion en situacion de desplazamiento
recibe respuestas negativas o tardias y por lo
general no son satisfactorias. Segun lo
manifestado se les hace sentir que mendigany
no que exigen derechos, este trato descortés 'y
no dignificante, genera que la poblacién
desplazada se abstenga de acceder y solicitar
ante las instituciones beneficios por su
situacion.

La participacion de la poblacién desplazada en
el disefio de los programas es casi nula y sus
consideraciones y aportes no representan un
cambio en los mismos, a pesar de ser el grupo
poblacional hacia el cual van dirigidas y
orientadas las acciones estatales. A pesar de
la existencia de leyes y mecanismos legales,
aumentan los casos en que no hay garantia en
el acceso y goce efectivo de los derechos, lo
gue se evidencia en la persistencia del Estado
de Cosas Inconstitucional.

Ante esta situacion los niveles de satisfaccion

frente a la politica de atencién por parte del

Estado materializados en programas no

recogen las expectativas y necesidades

practicas de la poblacion desplazada debido a:

a. Tardias respuestas ante las solicitudes
de las OPVD, ante ello se agotan los
mecanismos juridicos y administrativos
para la exigibilidad de derechos.

b. Tramitomania y centralizacion de las
respuestas y la viabilidad de la atencion
desde la regional y a Bogota, se presentan
a menudo una serie de disculpas
argumentada en que el proceso de
atencion y respuesta es lento por la
consolidacion de informes inesperados
que desde Bogoté se exige.

C. Funcionarios que brindan un trato
displicente, e inhumano a la poblacion en
situacién de desplazamiento forzado.
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d. No hay participacion de la
poblacién desplazada en el disefio
de los programas que hacia esta se
dirigen.

e. Las ayudas recibidas en insumos
de materia productiva resultan
perecederos y poco factibles para
un proceso de apoyo en materia de
emprendimiento.

f. No se ve en el desplazado a una
victima sino como el pobre histérico
y marginado.

Obstaculos al goce efectivo del
derecho: se identifican como tales los
requisitos excesivos, tramitomania,
desconocimiento de los derechos y la
normatividad, falta de implementacion
de politicas publicas, falta de recursos
gue hagan posible la puesta en marcha
e implementacion de planes,
programas y proyectos que garanticen
la proteccion de los derechos de la
poblacién desplazada.

Los indicadores adoptados por la Corte
Constitucional se encuentran en
diferentes autos de seguimiento a la
Sentencia T-025 de 2004, por ello, es
pertinente tener presente los diferentes
autos, que contienen los indicadores.

0 Auto 109/07

Auto 233/07

Auto 116/08 Adopcion de
Indicadores

Auto 092/08 Mujeres

Auto 251/08 Nifos

Auto 004/09 Indigenas

Auto 005/09 Afrocolombianos
Auto 006/09 Discapacidad

Auto 007/09

o O

O OO0 O0Oo

Los temas neuralgicos con relacion al
cumplimiento de los Indicadores que se
destacan son: tierras, vivienda,
generacion de ingresos, verdad, justicia
y reparacion, enfoques diferenciales,
prevencion y proteccidn, en este analisis
es pertinente mirar las consideraciones
de la Corte Constitucional en el Auto 08
de 2009, que brinda un margen mayor
de compresion de la problemética de la
politica publica y el desplazamiento
forzado.

Se requiere por parte de la Corte
Constitucional un desarrollo a

profundidad los indicadores de goce

efectivo respecto a Verdad, Justicia y
Reparacion, es decir, un

pronunciamiento sobre el contenido

esencial de este derecho con relacion

a las victimas; ésta corporacion debe
continuar con la verificacion las

ordenes emitidas en los diferentes

autos de seguimiento a la sentencia T-

025 de 2004, ya que las instituciones

no han cumplido, como en el caso i
referido a la caracterizacion de A
los territorios de los Al
consejos comunitarios . .-

por la afectacion . wo gl )
particular sufrida y la-:* /&8 = o B
violacion de sus | /

derechos o

fundamentales, - . 4

. £y NoAE 3
contenida en el'} =3

Auto 005 de . 4
2009. :

http://farm2.static.flickr. =
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